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ASSOLVIMENTO OBBLIGHI OIV
Attestazione sull'assolvimento degli obblighi di pubblicazione dei dati - Delibera ANAC n° 192/2025. L'attestazione

di assolvimento e la scheda di verifica & consultabile nel menu “Area Pubblica” del sito www.lamcentrobiomedico.it

CARTA DEI SERVIZI
Attraverso la Carta dei Servizi, I'ente rende pubblici i servizi offerti, le modalita di accesso, i tempi di erogazione e
i diritti degli utenti, favorendo la consapevolezza e I'autonomia. La Carta dei Servizi di LAM Centro Biomedico

S.r.l. nel menu "Area Pubblica” del sito www.lamcentrobiomedico.it

BILANCIO

Nel menu “Area Pubblica” del sito www.lamcentrobiomedico.it sono pubblicati gli ultimi tre bilanci approvati dal

Consiglio di Amministrazione di LAM Centro Biomedico S.r.l. :
Bilancio 2022
Bilancio 2023
Bilancio 2024

COSTI CONTABILIZZATI DEI SERVIZI EROGATI ALL'UTENTE

| costi contabilizzati dei servizi erogati sono riportati nel Bilancio di esercizio inserito nella voce “Bilancio”.

ATTI DI CONCESSIONI DI SOVVENZIONI, CONTRIBUTI, SUSSIDI E ATTRIBUZIONE DI VANTAGGI ECONOMICI

In questa sezione non sono presenti dati da pubblicare.

CLASS ACTION

In questa sezione non sono presenti dati da pubblicare.

PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI

In questa sezione non sono presenti dati da pubblicare.
TEMPI DI ATTESA PRESTAZION!I

L'accesso degli utenti ai Punti Prelievo delle sedi della LAM Centro Biomedico S.r.l,, aviene con libero accesso nelle
fasce di orario consultabili sul sito www.lamcentrobiomedico.it , nella sezione “Le Nostre Strutture” - struttura

corrispondente. E altresi possibile ricorrere alla prenotazione del prelievo e/o alla consegna dei campioni biologici,
con tempi di attesa di massimo 2 giorni, chiamando o inviando una mail ai contatti indicati sul sito. | tempi di attesa
per una prenotazione di esame o consegna campione biologico, sono calcolati secondo il criterio del primo posto
utile disponibile. | tempi di consegna dei referti sono indicati sul sito, nella sezione "Area Pubblica”- “Tempi di
consegna referti”; gli stessi variano da un minino di 1 giorno, per gli esami di routine svolti internamente, fino ad un
massimo di 40 giorni, per gli esami specialistici, svolti presso laboratori esterni dedicati. In relazione alle visite di
specialistica ambulatoriale, per le prestazioni in convenzione con il SSN, i tempi di attesa sono consultabili all'interno
della Carta dei Servizi, visionabile sul sito della societa nel ment “"Area Pubblica”. Gli stessi sono calcolati con il sistema
del primo posto disponibile nei centri medici della Societa, in relazione alla presenza degli specialisti medici. | tempi
di attesa Regionali sono consultabili direttamente sul sito dedicato alle prenotazioni sanitarie di Regione Lombardia:
https://prenotasalute.regione.lombardia.it/prenotaonline/
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ACCESSO CIVICO

Il diritto all'accesso civico consiste nella possibilita, per i cittadini, di accedere a dati, documenti e informazioni
detenuti dalle pubbliche amministrazioni o dai concessionari di servizi pubblici. Tale diritto riguarda tanto i dati che
sono oggetto di pubblicazione obbligatoria (laddove i medesimi dati non risultino pubblicati), quanto ogni altro dato
(in tale ultima ipotesi nei limiti previsti dalla legge a tutela di altri interessi pubblici e/o privati: articolo 5 bis del d.lgs.
n.33/2013). LAM Centro Biomedico S.r.l. in qualita di Ente sanitario accreditato ed a contratto con il Servizio Sanitario
& soggetto al diritto di accesso civico in relazione ai soli dati, documenti e informazioni relativi allo svolgimento
dell'attivita di assistenza sanitaria. La richiesta deve consentire alla struttura di individuare il dato, il documento o

I'informazione che si intende acquisire; sono pertanto inammissibili le richieste generiche.

La richiesta di accesso civico generalizzato ai sensi dell'art. 5, comma secondo, del D. Lgs. n. 33/2013 dovra
identificare i dati, le informazioni o i documenti richiesti e potra essere presentata alla Direzione scrivendo all'indirizzo

lamcentrobiomedico@pec.eleusi.at .

REGISTRO DEGLI ACCESSI

Il Registro degli accessi degli ultimi 6 mesi & consultabile nel menu “Area Pubblica” del sito www.lamcentrobiomedico.it

GARANZIA D.LGS. 231
LAM Centro Biomedico S.r.l. si & dotato di:

v" Un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo - sistema organico e strutturato di principi e procedure
di controllo - atto a prevenire la commissione dei reati previsti dal Decreto 231.

v" Un Codice Etico - parte integrante del Modello Organizzativo ex D. Lgs. 231/2001, contenente i criteri
generali di comportamento ai quali tutti coloro che, direttamente o indirettamente, stabilmente o
temporaneamente, instaurano rapporti e relazioni con |'Ente devono, senza eccezione alcuna,
inderogabilmente attenersi.

v" Un Organismo di Vigilanza ("OdV"), quale organismo indipendente, chiamato a verificare I'adeguatezza e
I'effettivita del Modello organizzativo e del Codice Etico, nonché assicurare l'effettivita dei flussi di
informazioni tra gli organi direttivi, le funzioni aziendali e 'OdV stesso e segnalare le violazioni eventualmente

accertate.

ADEMPIMENTI LEGGE GELLI
Ai sensi di quanto previsto dall'articolo 4, comma terzo, della |. 24 del 2017 (c.d. legge Gelli-Bianco), si riportano i

dati relativi a tutti i risarcimenti erogati negli ultimi cinque anni da LAM Centro Biomedico S.r.l.

Anno Risarcimenti Numero di sinistri || Data di accadimento
erogati liquidati dei sinistri
[ 2020 | 0 | 0 I 0 |
[ 2021 | 0 | 0 | 0 |
[ 2022 | 0 | 0 I 0 |
[ 2023 | 0 | 0 I 0 |
| 2024 I €87.314,09 I 1 I 29/10/2012 |
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Polizza Assicurativa
Ai sensi di quanto previsto dall’articolo 10, comma quarto, della |. 24 del 2017 (c.d. legge Gelli-Bianco), LAM Centro

Biomedico S.r.l. & prowvisto di copertura assicurativa n. 430823413 stipulata con GENERALI ITALIA S.p.a. .

Per maggiori informazioni sulla polizza assicurativa contattare direzione@lamcentrobiomedico.it .

Le informazioni della sezione Amministrazione Trasparente sono aggiornate secondo le tempistiche previste dalla
vigente normativa e progressivamente integrate con i dati resi disponibili dagli uffici competenti.

Aggiornamento: 30/05/2025

La Direzione
LAM Centro Biomedico S.r.l.
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